Zatacznik nr do Zarzadzenia Nr 16/2024
Dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Pabianicach
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Podstawy prawne dziatan w obszarze ochrony dzieci przed

krzywdzeniem

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2021
r. poz. 1249 z pdézn. zm. oraz 2023 r. poz. 289 i 535)

2. Rozporzadzenie rady ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. 1870)

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 1606)

4. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe ( Dz.U. 2023 r. poz. 900)

5. Ustawa z dnia 13 stycznia 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks postepowania
cywilnego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 r. poz. 289)

6. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym (Dz.U. 2016 r. poz. 862)

7. Ustawa z dnia 25 lutego 1964r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 2020 .
poz. 13592022 r. poz. 2140)

8. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeksu rodziny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 r. poz. 1606)

9. Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o resocjalizacji w wspieraniu nieletnich
(Dz.U. 2022 r. poz. 1700)

10.Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 .
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej (Dz.U. 2023 r. poz. 1165)

11.Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023r.
w sprawie Zespotu Monitorujgcego do spraw Przeciwdziatania Przemocy

Domowej (Dz.U. 2023 poz. 1161)
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Polityka ochrony matoletnich

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach

Wstep

Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach z dniem 02.07.2024 roku
wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich”, ktérych naczelnym
celem jest zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim klientom Poradni, dbatos¢ o ich
dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym

interesie.

Preambuta

Majac na uwadze, ze dziecko wymaga szczegdlnej opieki i troski, w tym
wtasciwej ochrony przed krzywdzeniem, zostat stworzony niniejszy dokument.
Celem Polityki jest ochrona dzieci. Naczelng zasadg dziatan podejmowanych przez
pracownikdw naszej Poradni jest podmiotowe traktowanie dzieci.

Niedopuszczalne jest ich krzywdzenie.

Rozdziat 1

Postanowienia ogodlne

Przez krzywdzenie dziecka (dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku
zycia) nalezy rozumieé kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz
zaniechanie dziatan ze strony rodzica/opiekuna, ktdre ujemnie wptywa na rozwéj

fizyczny lub psychiczny dziecka. Krzywdzenie dzieci to tez bezczynnos¢ spoteczenstwa
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lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci, ktéry ogranicza réwne prawa
dzieci i zaktoca ich optymalny rozwdéj. Mozna wyrdznic¢ nastepujace wymiary zjawiska
krzywdzenia dziecka:

- przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, ocenianie,
krytykowanie, straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wysmiewanie,
lekcewazenie,

- przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie rekg przy uzyciu przedmiotéw, klaps,

- przemoc seksualna - gwatt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych,

- przemoc ekonomiczna - unikanie ptacenia alimentow, zakazywanie cztonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie
do swoich celéw wspdlnych srodkdw na utrzymanie rodziny,

- zaniedbanie - gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgtaszanie sie z dzieckiem do lekarza
(gdy tego wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie
w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania, w jaki sposéb dziecko
spedza wolny czas, jaki ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby,

- alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego
rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka,
wymazywanie drugiego rodzica z zycia dziecka, niszczenie zdjec i pamigtek,
przedstawianie drugiego rodzica w ztym sSwietle, zakazywanie dziecku
swobodnego mdéwienia i wyrazania mitosci do drugiego rodzica.

WSszystkie te formy krzywdzenia dzieci sg surowo zabronione w wiekszosci
jurysdykcji na swiecie, a osoby, ktére sg odpowiedzialne za takie dziatania mogg
ponosi¢ konsekwencje prawna.

Zrozumienie tych réznych form krzywdzenia dzieci jest kluczowe dla zapewnienia

ochrony dzieci i przeciwdziatania przemocy wobec nich. W wielu krajach istniejg
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przepisy prawne i programy wsparcia majgce na celu ochrone dzieci przed tymi
rodzajami przemocy oraz sciganie sprawcow. Wazne jest, aby wszyscy, ktérzy dziatajg
na rzecz dobra dzieci, byli Swiadomi tych form krzywdzenia i reagowali na nie

w sposdb odpowiedni.

Rozdziat 2

Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci i reagowanie

na nie.

Jak rozpoznac przemoc wobec dziecka ?

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze moéwi o tym, ze dziecko
doswiadcza przemocy, jesli jednak symptom powtarza sie, bgdz wystepuje ich kilka
rownoczesnie z duzym prawdopodobienstwem mozemy okreslié¢, ze mamy do
czynienia z krzywdzeniem dziecka.

Zareaguj, gdy:

- Dziecko jest czesto brudne, nieprzyjemnie pachnie,

- Dziecko kradnie jedzenie, pienigdze itp.,

- Dziecko zebrze,

- Dziecko jest gtodne,

- Dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularow
itp.,

- Dziecko nie ma przyboréw szkolnych, odziezy, butéow i innych przedmiotow
codziennego uzytku,

- Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania
kosci itp.), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnié. Obrazenia sg w réznej
fazie gojenia,

- Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie
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niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp. Dziecko czesto je zmienia,

- Pojawia sie nieche¢ przed udziatem w lekcjach w-f,

- Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

- Dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu,

- Dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

- Dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha,
gtowy, mdtosci itp.,

- Dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub
zachowuje sie agresywnie, buntuje sie, samookalecza sie itp.,

- Dziecko osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci,

- Dziecko ucieka w swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet itp.),

- Dziecko uzywa Srodkdéw psychoaktywnych,

- Dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. ,lepko$¢” dziecka),

- Dziecko moczy i zanieczyszcza sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach
czy tez na widok okreslonych osdb,

- Dziecko ma otarcia naskodrka, bolesnos¢ narzgddéw ptciowych i/lub odbytu,

- W pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynaja
dominowac¢ elementy/ motywy seksualne,

- Dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku,

- Dziecko ucieka z domu,

- Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka,

- Dziecko méwi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktérych doswiadcza,

Uwage nalezy zwrocic, gdy:
- Rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub
odmawia wyjasnienia przyczyn obrazen dziecka,
- Rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktdw z osobami

zainteresowanymi losem dziecka,

Strona-6-2z28



Rodzic (opiekun) méwi o dziecku w negatywny sposéb, ciggle obwinia, poniza i
strofuje dziecko (np.: uzywajac okreslen takich, jak ,idiota”, ,gnojek”,
»gowniarz”),

Rodzic (opiekun) poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy
lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca dziecko,

Rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami dziecka,

Rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktérym aktualnie
przebywa dziecko,

Rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depres;ji,

Rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie,

Rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np.: reaguje
nieadekwatnie do sytuacji, wypowiada sie niespdjnie,

Rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby dziecka,

Rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa,

Rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym

z dzieckiem (na przyktad podczas zabawy),

Rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw

odurzajacych.

. Pracownicy Poradni posiadajg niezbedng wiedze i w ramach wykonywanych

obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, pracownicy Poradni podejmujg

rozmowe z rodzicami/prawnymi opiekunami, przekazujgc informacje na temat

dostepnej formywsparcia i motywowania ich do szukania dla siebie pomocy.

. Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i

dziecko — dziecko.

. Osoba przyjmujgca zgtoszenie o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu

informuje o tym fakcie Dyrektora PPP i sporzadza na ten temat informacje: date,
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personalia osoby zgtaszajacej, personalia dziecka, krotki opis sprawy, planowane

kroki i ustalenia.

Rozdziat 3

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

I. W sytuacji, gdy dziecko jest krzywdzone, dyskryminowane na terenie Poradni
przez pracownika lub inng osobe dorosta:

1. Kazdy pracownik Poradni, ktdry zauwazy negatywne zachowania innego
pracownika w stosunku do dziecka, ma obowigzek interwenciji.
Przeprowadza rozmowe ze sprawcg, a takze informuje o zajsciu Dyrektora
Poradni oraz pedagoga lub psychologa, ktdrzy przeprowadzajg z dzieckiem
i jego rodzicami rozmowe.

2. Kazde dziecko, ktére doswiadczy krzywdzenia przez pracownika Poradni,
ma prawo do poinformowania Dyrektora lub pedagoga/psychologa
poradni, ktory sporzgdza opis sytuacji dziecka w oparciu o przeprowadzony
z nim wywiad oraz z innymi osobami, ktére majg znaczace informacje w tej
sprawie.

3. Po zastosowaniu procedur, kazdorazowo, w sposdb dostosowany do
konkretnego przypadku, ustala sie plan wsparcia matoletniego.

Wsparcie moze obejmowac w szczegdlnosci pomoc psychologiczng,
medyczng oraz prawna.
II. W sytuacji, gdy dziecko jest krzywdzone na terenie Poradni przez inne
dziecko/dzieci — tzw. przemoc réwiesnicza:

1. W przypadku ujawnienia przemocy réwiesniczej przez dziecko lub osobe
dorostg pracownikowi Poradni, sprawa jest kierowana do Dyrektora
Poradni.

2. Z dzieckiem krzywdzonym pedagog/psycholog przeprowadza rozmowe,
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udzielajac mu niezbednego wsparcia.
lll.  Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg
przemocy rodzinnej:

1. Jezeli rodzice s3 osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy,
pedagog/psycholog Poradnia przeprowadza z nimi rozmowe na temat
konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka oraz informuje o
obowigzkach prawnych, tj. o wszczeciu procedury Niebieskiej Karty, a w
wypadku popetnienia przestepstwa, o zgtoszeniu sprawy do prokuratury
oraz Sgdu Rodzinnego i Nieletnich nastepuje uruchomienie procedury
Niebieskiej Karty.

IV. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub
zgtoszonych incydentdw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego:

1. Z kazdego przypadku krzywdzenia sporzadza sie pisemny protokét. Protokot
winien zawierac opis stanu faktycznego oraz opis podjetych dziatan.
Protokot podpisuje Dyrektor Poradni.

2. Protokoty przechowywane sg w odpowiednich do tego warunkach. Osobie

uprawnionej wydaje sie protokot na jej pisemny wniosek w ciggu 7 dni.

Rozdziat 4

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu

krzywdzenia.

1. Poradnia na biezgco prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne w celu
zapobiegania przemocy i innych form krzywdzenia matoletnich.

2. Matoletni ktory czuje sie pokrzywdzony przez innych, w tym przez innych
ucznidw, zgtasza ten fakt pracownikowi lub Dyrektorowi Poradni, Wszelkie
zauwazone przejawy agresji i przemocy, powinny by¢ niezwtocznie przerwane

przez pracownika Poradni bedgcego swiadkiem incydentu.
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. Pracownik po powzieciu informacji dotyczacych krzywdzenia matoletniego
zawiadamia o tym Dyrektora Poradni oraz wypetnia protokét interwencji.

. Pracownik lub dyrektor Poradni zawiadamiajg rodzicéw lub opiekundw ucznia
oraz wg potrzeb innych specjalistow.

. Specjalisci pracujacy z matoletnim podejmujg niezwtocznie dziatania majace na
celu zniwelowanie konsekwencji agresji i przemocy, we wspoétpracy z innymi
instytucjami/organizacjami udzielajgcymi pomocy dzieciom i mtodziezy, wg
potrzeb.

. Matoletni zostaje objety niezbednymi, dostepnymi w Poradni formami pomocy
psychologiczno- pedagogicznej, a w razie potrzeby kierowany jest do innych
instytucji.

. Rodzice/opiekunowie matoletniego otrzymujg niezbedne informacje oraz
kontakty do instytucji, w ktorych mogg uzyskaé niezbedng pomoc, w zakresie
ktdrego nie obejmuje oferta Poradni.

. Jezeli Dyrektor we wspotpracy z zespotem specjalistdw Poradni stwierdzg taka
konieczno$¢, woéwczas powiadamiajg organy zewnetrzne (instytucje pomocy
spotecznej, policje, sad rodzinny, inne) o zaistniatej sytuacji oraz potrzebie,

np. wgladu w sytuacje rodzinng dziecka.

. Pracownik, ktéry stwierdzit zagrozenie lub wystgpienie krzywdzenia matoletniego
oraz innymi specjalistami i/lub Dyrektorem Poradni (wg potrzeb) planujg i
przeprowadzajg rozmowe z rodzicami matoletniego, podczas ktérej przedstawiajg

ustalone formy pomocy, ktdrg powinien zostac¢ objety matoletni.

10.Réwniez rodzice lub opiekunowie matoletniego, ktdry jest podejrzany

lub dopuscit sie krzywdzenia innego matoletniego, otrzymujg informacje

o zalecanych dla niego formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

11.W przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicéw lub opiekunéw ucznia

podejrzanego o krzywdzenie lub krzywdzgcego matoletniego — dyrektor Poradni

wspotdziatajac z koordynatorem, podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzje
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o ewentualnym zawiadomieniu organdw zewnetrznych (pomocy spotecznej,

policji, sadu rodzinnego).

Rozdziat 5

Zasady ochrony wizerunku matoletniego.

1. Poradnia uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie
Cywilnym, w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a takze na
podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (RODO).

3. Upublicznienie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio — video) wymaga wyrazenia zgody osoby
sprawujgcej wtadze rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem (wymaég art. 8 RODO).

4. Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody
samodzielnie.

5. Zgody, o ktédrych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej. Zgody s3
jednoczesnymi zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang
w art. 81 ustawy o prawach autorskich i prawa pokrewnych.

6. Rodzice matoletniego/opiekunowie lub matoletni powyzej 16 roku zycia
wyrazajac zgode na upublicznienie wizerunku, okreslajg precyzyjnie miejsca
i kanaty upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie
wykorzystany, a takze okres upublicznienia.

7. Osoba wyrazajgca zgode otrzyma klauzule informacyjng o zasadach
przetwarzania danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz bedzie
informowana przez osobe reprezentujgcg administratora danych osobowych
o przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofania zgody oraz innych,

zgodnie z art. 5 RODO.

Strona-11-z28



8. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak

zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub

matoletniego powyzej 16 roku zycia na utrwalenie wizerunku nie jest wymagana.

Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ oséb
ujetych na zdjeciu lub innej formie publikac;ji.

9. Pracownikowi Poradni nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidw
utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
gtosu dziecka) na terenie placowki bez pisemnej zgody jego opiekuna.

10.Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych
do opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody opiekuna.

11.W przypadku utrwalania wizerunku matoletniego na zajeciach ,,otwartych”,

»pokazowych” wymagana jest zgoda, jak w pkt 3 i 4.

Rozdziat 6

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich.

1. W Poradni wdrozono Polityke Ochrony Danych Osobowych oraz Instrukcje
Zarzadzania Systemem Informatycznym stuzgcym do przetwarzania danych
osobowych w Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Pabianicach, a takze
powotano Inspektora Ochrony Danych P. Tomasz Wieckowski (kontakt: mail:
iod@synergiaconsulting.pl, tel. 693-337-954).

2. Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .

w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE.L nr 119, str. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych matoletnich i ich

Strona-12-z28


mailto:iod@synergiaconsulting.pl

rodzicow/opiekundw prawnych posiadajg upowaznienie do przetwarzania ich
danych osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

4. Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ztozyt pisemne
oswiadczenie o znajomosci Polityki Ochrony Danych Osobowych i zobowigzanie
do jej przestrzegania pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

5. Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich sg informowani o przetwarzaniu
danych osobowych poprzez klauzule informacyjne.

6. Dyrektor Poradni wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

7. Dane osobowe matoletnich zarejestrowane w formie pisemnej (teczka dziecka
oraz inna dokumentacja pisemna zawierajgca dane osobowe matoletnich jest
chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich
przechowywania (sekretariat, gabinety psychologa, pedagoga).

8. W Poradni wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek
wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych.

9. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytgcznie podmiotom

uprawnionym do ich uzyskania.

Rozdziat 7

Zasady ochrony danych osobowych

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), Dz. U. UE. L. 2016.119.1 z dnia 4 maja 2016r., dalej RODO
informuje:

1. dane Administratora i Inspektora Ochrony Danych znajdujg sie w linku ,,Ochrona
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danych osobowych”,

2. Pana/Pani dane osobowe w postaci adresu IP, sg przetwarzane w celu
udostepniania strony internetowej oraz wypetnienia obowigzkdw prawnych
spoczywajgcych na administratorze (art.6 ust.1 lit.c RODO),

3. jezeli korzysta Pan/Pani z odnosnika na stronie bedgcego adresem e-mail Poradni
to zgadza sie Pan/Pani na przetwarzanie danych w celu udzielenia odpowiedszi,

4. dane osobowe mogg byc¢ przekazywane organom panstwowym, organom
ochrony prawnej (Policja, Prokuratura, Sad) lub organom samorzadu
terytorialnego w zwigzku z prowadzonym postepowaniem,

5. Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowej,

6. Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie przez okres i w zakresie
niezbednym do realizacji celu przetwarzania,

7. przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

8. ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,

9. podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest fakultatywne (dobrowolne) w
celu udostepnienia strony internetowej,

10.Pana/Pani dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanym procesom

podejmowania decyzji przez Administratora, w tym profilowaniu.

Rozdziat 8

Monitoring stosowania Polityki

Przyktad:

1. Dyrektor Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Pabianicach wyznacza panig

Strona-14-z 28



Anne Dabroiwsga-Piekielng jako osobe odpowiedzialng za Polityke Ochrony Dzieci
w Poradni oraz za monitorowanie realizacji niniejszej Polityki.

2. Osoba Odpowiedzialna przeprowadza wsrdd pracownikdéw Poradni, raz na rok,
ankiete monitorujgcg poziom realizacji polityki. Wzdr ankiety stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszego dokumentu.

3. Osoba odpowiedzialna za Polityke opracowuje wnioski i przedstawia je
Dyrektorowi Poradnii radzie pedagogicznej.

4. W razie zaistnienia potrzeby Dyrektor wprowadza do polityki niezbedne zmiany
i ogtasza je pracownikom Poradni.

5. Osoba odpowiedzialna za Polityke, w razie dokonania w niej zmian,
przeprowadza wsrod pracownikow Poradni szkolenie z aktualizacji Polityki.

Z przeprowadzonego szkolenia sporzgdza sie protokoét, ktory podpisuje osoba

odpowiedzialna za Polityke oraz osoby biorgce w nim udziat.

Rozdziat 9

Zasady bezpiecznych relacji personelu Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej w Pabianicach z dzie¢mi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te
cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych instytucji
oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi
obowigzujg wszystkich pracownikdw, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i

zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.
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Relacje personelu z dzie¢mi

Jestes$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i

kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec

dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec

innych. Dziataj w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko

btednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1.
2.

W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzac, lekcewazyc i obrazaé dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenistwa dziecka.
Nie wolno Ci ujawniaé informac;ji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej

i prawne;j.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie braé

pod uwage jego oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych.
Mozesz tez poprosic¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.
Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci

seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
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fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stdw, mogg o tym powiedzieé Tobie lub wskazane;j
osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta Poradnia) i moga

oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Dziatania z dzieémi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj
i traktuj rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

2. Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktadaé¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

3. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkdéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicow/opiekunow prawnych oraz samych dzieci.

4. Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substanciji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

5. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od dziecka,
ani rodzicéw/opiekundw dziecka. Nie wolno Ci wchodzié¢ w relacje jakiejkolwiek
zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekundw dziecka. Nie wolno Ci
zachowywac sie w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci

majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych
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ze Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentow sktadkowych czy drobnych
upominkow.

6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Dyrekcji.
Jesli jestes ich Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac

godnosé osdb zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktdrych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byc stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i
sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy Twoich
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub
osoby trzecie.
1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychaé ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.
2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.
3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.
5. Zachowaj szczegdlng ostroznosé wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
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Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢ do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomdc dziecku zrozumiec znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac
sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedziesz
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub
postgp zgodnie z obowigzujgcy procedurg interwenciji.

7. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci

pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji.

Kontakty poza godzinami pracy

1. Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczyé celdow diagnostycznych i terapeutycznych.

2. Nie wolno Ci zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznos$ciowych).

3. Jesdli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail,
telefon stuzbowy).

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci s osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga

zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
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rodzicéw oraz opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych
dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozesz spotkac dzieci/osoby uczestniczgce w terapii,
obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien
prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostepny,
dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w Twojg cyfrowg aktywnosc.

1. Nie wolno Ci nawigzywacd kontaktéw z dzie¢mi/osobami uczestniczgcymi w
terapii poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych.

2. W trakcie zajec osobiste urzgdzenia elektroniczne powinny by¢ wytgczone

lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona na terenie instytucji.

Rozdziat 10

Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym
lub faktycznym oraz matoletnim standardéw w celu zaznajomienia

sie z nimi i ich stosowania

Przyktad:

1. Polityka Ochrony Dzieci w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach
jest dokumentem ogdlnodostepnym. Kazdy moze sie z nim zapozna¢ w dowolnej
chwili.

2. Polityka Ochrony Dzieci jest dostepna w formie elektronicznej na stronie
internetowe]j Poradnii oraz w formie fizycznej w miejscu widocznym dla

personelu poradni, rodzica dziecka i samego dziecka.
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Rozdziat 11

Zasady bezpiecznej rekrutacji nowych pracownikow

Przyktad:

1.

Kazdy kandydat na nowego pracownika poradni/wspdtpracownika przesyta CV

oraz w miare mozliwosci referencje.

2. Juz podczas rozmowy kwalifikacyjnej pracownicy informujg kandydata o

obowigzujgcej w placdwce Polityce Ochrony Dzieci.

Przed przystgpieniem do pracy wybrany kandydat, oprdcz innych wymaganych
przepisami prawa dokumentow, sktada oswiadczenie dotyczgce niekaralnosci za
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa na
szkode matoletniego, oraz o toczacych sie wzgledem niego postepowaniach
karnych.

Pracownik/wspotpracownik przed ostatecznym zawarciem umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, umowy o wspotpracy, wolontariacie itd., przedktada w
placéwce zaswiadczenie z KRK o niekaralnosci, a placéwka dokonuje sprawdzenia
pracownika/wspotpracownika w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle

Seksualnym.

Rozdziat 12

Przepisy koncowe

Przyktad:

1.
2.

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.
Ogtoszenie nastepuje poprzez udostepnienie pisemnej wersji dokumentu
w miejscu ogtoszen dla pracownikéw oraz poprzez zamieszczenie na stronie

internetowej Poradni w zaktadce ,,dokumenty”.
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3. Pracownik sktada pisemne oswiadczenie o niekaralnos$ci wedtug wzoru —
zatacznik nr ...

4. Oswiadczenie dofacza sie do akt osobowych pracownika.

5. Pracownik sktada pisemne oswiadczenie o zapoznaniu sie z Politykg wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr ... Oswiadczenie dotgcza sie do akt osobowych

pracownika.

Przyktad:

Zataczniki:

1. Protokdt interwenciji,

2. Monitoring standardéw — ankieta,

3. Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia,

4. Oswiadczenie pracownika poradni o zapoznaiu sie z niniejszg procedura.

---------------------------------------------

Podpis Dyrektora Poradni
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Zatacznik nr 1

Protokot interwencji w przypadku stwierdzenia podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletnch w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w

Pabianicach

Data i miejsce sporzgdzenia dokumentu:

Matoletni, wobec ktérego zachodzi

podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie:

Osoba stwierdzajgca wystgpienie
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie

matoletniego:

Data podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego oraz miejsce

zdarzenia:

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie

lub krzywdzace matoletniego:

Opis rodzaju podejrzenia krzywdzenia

lub krzywdzenia matoletniego:

Osoby i instytucje, ktore zostaty
powiadomione, w tym formy interwencji,
m.in.: powiadomienie pomocy spotfeczne;j,
policji, sadu rodzinnego,

uruchomienie procedury , Niebieskie Karty”:

Data i opis udzielonej pomocy, formy
otoczenia opiekg matoletniego
bezposrednio po stwierdzeniu

lub podejrzeniu incydentu, w tym we
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wspotpracy z koordynatorem oraz
specjalistami Poradni, informacje o
ewentualnym powiadomieniu pogotowia,
policji, stwierdzeniu koniecznosci badania

lekarskiego:

Informacja ze spotkania z rodzicami lub

opiekunami:

Zaplanowana pomoc psychologiczno-
pedagogiczna (mafoletniemu, jego rodzicom
lub opiekunom, innym uczniom — jezeli byli
np. $wiadkami lub sprawcami incydentu),
specjalistdw pracujgcych z uczniem, w tym
we wspofpracy z instytucjami zewnetrznymi,
a takze informacja o zgodzie rodzicéw lub
opiekundéw na udzielanie ww. form pomocy
matoletniemu oraz ewentualne dziatania w
przypadku braku wspoétpracy ze strony

rodzicow lub opiekundéw:

Informacje na temat efektéw podjetych
interwencji, w tym we wspotpracy z
instytucjami zewnetrznymi oraz pomocy

udzielonej uczniowi przez Poradnie:

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy

0s0b sporzgdzajgcych protokét:
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Zatacznik nr 2

Ankieta do celow monitorowania standardoéw ochrony matoletnich w

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach

Zaznacz witasciwg odpowiedi:

1) Czy znasz standardy/procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

Tak Nie wszystkie Nie

2) Czy stosowates standardy/procedury ochrony matoletnich przed

krzywdzeniem?

Tak Nie

3) W przypadku stosowania standardow/procedur, zaznacz, czy byty skuteczne:

Tak Nie wszystkie Nie

4) Czy bytes swiadkiem lub miates informacje dotyczgce podejrzenia krzywdzenia

lub krzywdzenia matoletnich?

Tak Nie

5) W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej, zaznacz, czy podjates

interwencje:

Tak Nie

Jak przebiegata interwencja:
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6) Jakie jeszcze obszary powinny zosta¢ uwzglednione w

standardach/procedurach:

......................................................................................................
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Zatacznik nr 3

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia matoletnich w Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach

Imie Data i miejsce | Rodzaj Zastosowane | Powiadomion
Lp. i nazwisko interwencji, krzywdzenia | procedury e osoby,
matoletnieg | osoba , 0soba i formy instytucje,
o] interweniujgc | krzywdzaca | pomocy organy
a lub matoletniem | zewnetrzne
podejrzana |u
o
krzywdzenie
matoletnieg
o
1
2
3
4
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Zatacznik nr 4

miejscowos¢, data

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi standardami
ochrony matoletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

w Pabianicach

os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,,Standardami Ochrony Matoletnich”,
obowigzujgcymi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Pabianicach oraz

zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie
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